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Realonda es una empresa dedicada a la fabricacion de pavimento y revestimiento cerdmicoo que se formula
desde un crecimiento continuo, con la mirada, el esfuerzo y el trabajo puesto en el disefio, |a calidad y el servicio,
conceptos que nos definen e identifican.

Disefio e Innovacion: Nuestra apuesta por la innovacion tecnoldgica ha dado lugar a lineas de productos que

nos posicionan y diferencian entre las empresas de mayor proyeccion de sector.

Nuestro equipo de disefio dedica todo su esfuerzo en la busqueda y adaptacion de nuevas tendencias para llegar a un
mercado cada vez mas exigente y cambiante, con nuevas propuestas diferentes y exclusivas que potencian nuestro
valor de marca.

Tecnologia: Lafabricacidn ceramica es un proceso critico en el que influyen multiples variables: maquinas,
rodillos, tintas, esmaltes, prensa, horno, etc. Realonda ha ido adaptandose a los cambios tecnolégicos para ofrecer a
sus clientes un producto de calidad 6ptima y un esmerado servicio. Las nuevas tecnologias permiten la impresion en
todas las superficies ceramicas.

Formas, texturas y volumenes: Continuamente desarrollamos una nuevaa tipologia de productos ceramicos que
incorporan un innovador proceso de decoracion realizado mediante inyeccidn de tinta que posibilita potenciar
al maximo la creatividad y personalizar los disefios cerdmicos sin ningun tipo de limitacién técnica. Una
innovacion tecnoldgica que abre un sinfin de posibilidades de decoracién que multiplica la versatilidad y los usos
de las colecciones ceramicas.

Servicio excelente: No sélo ofrecemos productos ceramicos a nuestros clientes, sino un conjunto de servicios con un
denominador comun: el espiritu de excelencia que tienen nuestros profesionales.

Equipo Humano: Motor de excelencia de nuestra empresa. En Realonda contamos con un equipo dindmico, con
experiencia en el sector y totalmente involucrado y comprometido con los objetivos de la empresa.

Proactividad con el medio ambiente y la eficiencia energética.

Por ello la Direccion de Realonda en su compromiso con el medioambiente y convencidos de que un sistema de gestidn
favorece la gestién empresarial se compromete a:

- Cumplir con todos los requisitos impuestos por nuestros clientes, asi como todos aquellos de tipo legal y otros
requisitos tanto en el campo de fabricacion de baldosas ceramicas como los relacionados con los aspectos
ambientales y energéticos de la organizacién.

-Mejorar de forma continua nuestros procesos y la eficacia de nuestro sistema de gestidon de la calidad, el medio
ambiente y desempefio energético, mediante el establecimiento y control de indicadores de Calidad, medioambiente y
energia.

-Identificar los aspectos medioambientales y energéticos vinculados a la actividad, evaluando aquellos que tengan o
puedan tener Impactos significativos en el medioambiente.

-Lograr una competitividad elevada en nuestros mercados basada en la confianza y fidelizacion de nuestros
clientes.

-Prevenir la contaminacion que pudiera generar la empresa para mantener una relacion mutuamente beneficiosa con
el medio que nos rodea.

-Minimizar nuestra generacion de residuos tanto en cantidad como en peligrosidad.

-Informar a los proveedores que el desempefio energético es uno de los criterios de evaluacién para la adquisicién.
-Hacer un uso eficiente de la energia, el agua, materias primas y otros recursos.

Proporcionar formacién y medios para la gestién de la Calidad, Medioambiente y Energia incluyendo informacion,
formacion y medios materiales necesarios a nuestros empleados para que colaboren activamente en los objetivos y
metas.
Revisar anualmente y mantener esta politica, asegurando su cumplimiento y comprensién a todos los niveles y
difundirla entre las partes interesadas.

Para la aplicacién activa de esta politica es absolutamente necesario el apoyo tanto de la Direccién como de toda
la plantilla, asi como de proveedoresy clientes.
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